
El efecto terapéutico 
de la musicoterapia 

en pacientes con 
síntomas de ansiedad

The therapeutic effect 
of music therapy in 
patients with anxiety 
symptoms

Resumen 
Introducción: Anxiety, common in stressful situations, can become 
a disorder that affects mental health. 
Objective: To analyze the therapeutic effect of music therapy in 
patients with anxiety symptoms at family medicine unit 57. 
Methods: A Quantitative, Quasi-experimental, Longitudinal, Pro-
spective study was carried out. In patients between 30 and 50 
years old, the Beck Anxiety Inventory was applied to know the 
degree of anxiety, after applying 30-minute music therapy ses-
sions for 8 sessions. At the end, the same instrument was applied 
to evaluate the effect. At the end, the statistical analysis was car-
ried out using the Wilcoxon test, which compares whether the 
differences between pairs of data follow a symmetric distribution 
around a value; the spss v.25 program was used. 
Results: 188 patients were included, with a predominance of the fe-
male gender with 89.4 %, marital status in a common law union with 
42 %, socioeconomic level in the low stratum with 97.9 %, educa-
tion: secondary with 58.3 %. A bivariate analysis was carried out, for 
which the variable of the degree of anxiety was compared before 
and after the music therapy sessions, obtaining a p of 0.000. 
Conclusion: The results showed that the music therapy sessions 
managed to reduce anxiety in the patients evaluated.
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Abstract  
Introduction: La ansiedad, común en situaciones de estrés, puede 
convertirse en un trastorno que afecta la salud mental. 
Objetivo: Analizar el efecto terapéutico de la musicoterapia en pa-
cientes con síntomas de ansiedad. 
Métodos: Se realizo un estudio Cuantitativo, Cuasiexperimental, 
Longitudinal, Prospectivo. En pacientes entre 30 a 50 años, se 
aplicó el Inventario de ansiedad de Beck, para conocer el grado 
de ansiedad, tras aplicar sesiones de musicoterapia de 30 minu-
tos durante 8 sesiones, al término se aplicó el mismo instrumento, 
para evaluar el efecto. Al finalizar, el análisis estadístico se efectuó 
mediante la prueba Wilcoxon, la cual compara si las diferencias 
entre pares de datos siguen una distribución simétrica entorno a 
un valor, se utilizó el programa spss v.25. 
Resultados: Se incluyeron 188 pacientes, con predominio del gé-
nero femenino 89.4 %, estado civil en unión libre 42 %, nivel so-
cioeconómico bajo 97.9 %, escolaridad: secundaria 58.3 %. Se rea-
lizó un análisis bivariado, para lo cual se procedió a comparar la 
variable del grado de ansiedad, antes y después de las sesiones 
de musicoterapia obteniendo una p de 0.000. 
Conclusión: Los resultados mostraron que las sesiones de musico-
terapia lograron disminuir la ansiedad en los pacientes evaluados.
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Introducción
Los trastornos de ansiedad tienen una prevalencia que van de 3,8 a 25 % a nivel 
mundial, con estimaciones de 70 % en personas con enfermedades crónicas 1 Se 
han demostrado factores etiológicos en los enfoques de interacción gen-am-
biente que investigan el trauma infantil, la adversidad ambiental y los eventos 
estresantes de la vida en el ámbito laboral y social, todas en relación con genes 
(5htt, npsr1, comt, maoa, crhr1, rgs2).1

Fisiopatológicamente, los mecanismos potenciales podrían incluir el papel de 
los juegos de ansiedad en la regulación de las respuestas al estrés a través del 
eje hipotálamo-pituitario-suprarrenal (hpa) o la circulación de glucocorticoides.1 
La disfunción eje hipotálamo pituitario suprarrenal prolongada también puede 
afectar las respuestas antiinflamatorias a los glucocorticoides, causando una 
mayor inflamación.1

Las neuronas que secretan crh se localizan en el núcleo paraventricular del 
hipotálamo y proyectan sus axones a la eminencia media, donde se almacenan 
hasta ser liberadas a la circulación portal-hipotalámica-hipofisaria, además es-
tas neuronas secretan otras hormonas hipotalámicas, hormona antidiurética, 
angiotensina II y oxitocina, las cuales son capaces de estimular igualmente la 
secreción de hormona adrenocorticotropa y potencian la acción de la hormona 
que la libera sobre la síntesis de propiomelanocortina, así como la secreción de 
péptidos derivados de esta proteína.2

Está patología costosa para las personas y la sociedad, además del impacto 
negativo en el bienestar de las personas, se asocian con un empeoramiento de la 
salud física, incluido un mayor riesgo de enfermedades cardiovasculares y mor-
talidad prematura.2-3 Existe una disfunción eje hipotálamo-pituitario-suprarrenal.4 
Una disminución de la sensibilidad del receptor adrenérgico alfa-2 postsináptico, 
incluyendo los canales iónicos sensibles al ácido en la amígdala y los niveles ele-
vados de proteína C reactiva y otras citoquinas proinflamatorias involucradas.5-6

La medicina y la música han estado íntimamente relacionadas desde la anti-
güedad.7 La musicoterapia se define comúnmente como “un proceso sistemáti-
co de intervención en el que el terapeuta ayuda al cliente a promover la salud, 
utilizando las experiencias musicales y las relaciones que se desarrollando a 
través de ellas como fuerzas dinámicas de cambio”.8 Es un tema marginal re-
lativamente maduro en la actualidad, y también es un método de tratamiento 
relativamente común. 8-9

Existe un hecho histórico de que el doctor Asclepio en realidad recomendaba 
la música a personas con problemas emocionales, los egipcios consideraban la 
música como “medicina para el alma”.10 La música se ha vinculado a costumbres 
ancestrales como un mecanismo de liberación emocional.11 Se ha demostrado 
que ayuda a los pacientes a adquirir técnicas de modulación emocional más 
conscientes, mediante la inclusión de su personalidad individual, a modificar las 
dimensiones de la personalidad a través del desarrollo de estrategias de modu-
lación de emociones, beneficios a largo plazo.12-13 El uso de la música en el pro-
ceso de consejería tiene muchos beneficios terapéuticos.14 Además de mejorar 
la tolerancia al dolor, por lo tanto, mejora nuestro estado emocional, brindando 
salud psicológica a los pacientes.15

Los pacientes experimentan una preocupación excesiva sobre la salud, el 
trabajo, las relaciones interpersonales u otros eventos de la vida. Generalmente, 
estas preocupaciones parecen realistas; sin embargo, por lo general no guar-
dan proporción con el impacto del evento anticipado o el objeto de preocupa-
ción.16 Acompañados de otros síntomas de presentación pueden incluir inquie-
tud o hiper excitación, fatiga, irritabilidad, falta de concentración, trastornos del 
sueño y tensión muscular. Estos son a menudo crónicos e inexplicables.16

Debido a la severidad de estos padecimientos y el aumento de la población 
que padece esta patología, haciendo énfasis en la Unidad Medico Familiar 57 
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imss, Puebla, se utilizó esta intervención con el objetivo de disminuir los niveles 
de ansiedad en los pacientes. La musicoterapia ha sido de gran interés para 
los investigadores, en especial, porque les es posible observar claramente sus 
efectos en pacientes que la sufren, además de que ayudan a mejorar los niveles 
de ansiedad y su calidad de vida.

Métodos    
Este estudio de tipo Cuantitativo, Cuasiexperimental, Comparativo, Longitudi-
nal, Prospectivo, se realizó en la Unidad de Medicina Familiar 57 imss, Puebla, 
con pacientes en edad entre 30-50 años. En total fueron 188 pacientes, con 
los cuales se trabajó. Se inicia este estudio; solicitando la autorización a través 
del consentimiento informado a los pacientes de 30 a 50 años y se les solicito 
la firma de autorización, utilizando las instalaciones de la uma No. 57 durante el 
periodo del 1 de noviembre de 2022 a 28 de febrero de 2023, para participar en 
el estudio, los pacientes debían cumplir con los criterios de selección, posterior-
mente el contestar el inventario de ansiedad de Beck, acudir a las sesiones de 
musicoterapia y finalmente evaluar nuevamente su nivel de ansiedad.

Se entrevistó de inicio con una ficha de identificación (edad, genero, esta-
do civil, nivel socio – económico, escolaridad, ocupación) y posteriormente se 
aplicaron los instrumentos de estudio: inventario de ansiedad de Beck, conside-
rando que el tiempo promedio de aplicación del inventario fue de 20 minutos 
promedio y solo eligiendo a pacientes con ansiedad mínima.

El inventario de ansiedad de Beck cuenta con una confiabilidad alfa de Cron-
bach (α = .911), consta de 21 ítem referentes a los síntomas de ansiedad, que se 
evalúan mediante una escala de frecuencia de cuatro puntos (0 = nada, 1= lige-
ro, 2 = moderado, 3 = grave), de modo que el rango de la prueba es 0-63. Los 
rangos que se evaluaron fueron: 0- 7 puntos: ansiedad mínima, 8 - 15 puntos: 
ansiedad leve insatisfacción, de 16 - 25 puntos: ansiedad moderada y de 26 - 63 
puntos: ansiedad grave.

Se aplicó en sesiones de musicoterapia, 1 día a la semana con una duración 
de 30 minutos, se realizaron 8 sesiones por paciente, utilizando pistas de músi-
ca instrumental (Sonata piano N.º 14 “Claro de luna”, 4 estaciones de Vivaldi (Es-
tación invierno), Organ Sonata N.º 4 (Andante) y Moon light Sonata Beethoven).

Al finalizar las 8 sesiones de musicoterapia, se volvió a aplicar nuevamente 
el inventario de ansiedad de Beck, para conocer si hubo mejoría de los niveles 
de ansiedad.

Al contar con toda la información, la base de datos se codificó mediante la 
prueba Wilcoxon, la cual compara si las diferencias entre pares de datos siguen 
una distribución simétrica entorno a un valor, se utilizó el programa estadístico 
spss v.25, donde se procesaron los datos.

Consideraciones éticas

El código bioético del Médico Familiar asume la dimensión moral de la medicina 
familiar y exige del profesional de esta especialidad un conjunto de actitudes, 
principios, y valores que emanan de los ideales morales inherentes a la profe-
sión médica. Se trata de una investigación con riesgo mínimo debido a que la re-
colección de datos se realizará a través de preguntas escritas y posteriormente 
se realizaran sesiones de musicoterapia, para evaluar su efecto terapéutico en 
pacientes con síntomas de ansiedad.
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Resultados    
El presente trabajo de investigación se realizó en una población derechohabien-
te de imss de la umf No.57, donde la muestra de estudio fue de 188 pacientes con 
ansiedad, quienes fueron encuestados con el fin de identificar el efecto tera-
péutico de la musicoterapia. Para obtener la información necesaria se realizaron 
encuestas para determinar las características sociodemográficas (edad, gene-
ro, estado civil, nivel socio – económico, escolaridad, ocupación) y síntomas de 
ansiedad, así como la aplicación del inventario de ansiedad de Beck.

Se incluyeron un total de 188 pacientes, con edad de 30 – 50 años, (Tabla 
1) se muestran las variables y resultados obtenidos. Se realizó un análisis biva-
riado, para lo cual se procedió a dicotomizar la variable del grado de ansiedad, 
antes y después de las sesiones de musicoterapia obteniendo una p= 0.000 
(Tabla 2 - 3) por lo tanto, se rechaza hipótesis nula.

Según los resultadops del inventario de Beck aplicado previamente a todos los 
pacientes, se encontraron en ansiedad leve, posteriormente al final las sesiones 
de musicoterapia; se volvió a aplicar nuevamente el inventario, encontrando los 
siguientes resultados: 168 paciente disminuyeron el grado de ansiedad a leve, 
ningún paciente aumento el grado de ansiedad y solo 20 pacientes se mantuvie-
ron en sus niveles de ansiedad iniciales. 

Discusión    
Se realiza un análisis de los resultados obtenidos tras la aplicación de sesiones de 
musicoterapia, cuyo propósito es analizar el efecto terapéutico en pacientes con 
síntomas de ansiedad. Con una búsqueda exhaustiva de artículos, observamos 
que, al ser una patología frecuente, no hay muchos estudios que utilicen la mu-
sicoterapia, en estos pacientes. Diversos estudios demuestran como factores de 
riesgo la escolaridad, ya que, a mayor grado de estudios, el paciente tendrá una 
mejor adaptabilidad para los cambios futuros y mejor equilibrio emocional.17 Otro 
punto para destacar es el estado civil, en este estudio sobresale unión libre (se 
puede deducir que existe la duda por el futuro de la vida en pareja).   

En 2021, en Cuba, se utilizó la musicoterapia en un grupo de 200 personas 
de 55 a 65 años, quienes mostraron mejoría en los niveles de ansiedad.18-19 De-
mostrando incertidumbre por el futuro, la falta de empleo y la poca remune-
ración económica nos dan un panorama de que el nivel socioeconómico tiene 
un factor de riesgo. En 2019, se realizó en España, un estudio con 15 personas, 
con edad de 30 años, y nuestra investigación el rango es de 30 - 50 años. Se 
identificó que la música cambia la percepción de los pacientes, ayuda 
a un equilibrio emocional, obteniendo una mejoría, en los niveles de 
ansiedad.20  

Conclusión
Al término de las sesiones de musicoterapia, se encontró una dismi-
nución de los niveles de ansiedad de los pacientes, de leve a mínima. 
Por lo tanto, si existe un efecto un efecto terapéutico de la musicote-
rapia en pacientes con síntomas de ansiedad. Demostrando ser una 
herramienta eficaz para el tratamiento de ansiedad en pacientes de la 
Unidad de Medicina Familiar 57. Es importante contar con una buena 
salud mental, ayuda a un mejor desempeño en su vida laboral, familiar 
y social. Por lo cual, está técnica debe ser aplicada, ya que ofrece mu-
chas ventajas por lo sencilla y efectiva que resulta.   

Tabla 1
Características de los pacientes estudiados

Variables n= 188

Genero

Femenino 168 (89.4%)

Masculino 20 (10.6)

Estado civil

Soltero (a) 59 (31.4%)

Casado (a) 50 (26.5%)

Unión libre 79 (42%)

Nivel socioeconomico

Estrato medio alto 4 (2.1%)

Estrato bajo 184 (97.9%)

Escolaridad

Licenciatura 4 (2.1%)

Carrera Técnica 4 (2.1%)

Bachillerato 40 (21.3%)

Secundaria 110 (58.3%)

Primaria 30 (15.9%)

Fuente: Elaboración propia.

Tabla 2
Resultados obtenidos antes y después de                 

los niveles de ansiedad.

Niveles de ansiedad previos Niveles de ansiedad posteriores

n % n %

Minima 0 0 Minima 168 89.3

Leve 188 100 Leve 20 10.6

Moderada 0 0 Modera 0 0

Severa 0 0 Severa 0 0

Total 188 100 Total 188 100

Fuente: Elaboración propia.                                                      

Tabla 3
Rangos obtenidos antes y después a la musicoterapia                   

(Prueba de Wilcoxon)  

Resultados previo y 
posterior a la aplicación 
de musicoterapia

N
Rango 

promedio
Suma de 
rangos

Rangos negativos 168 84.5 14196.0

Rangos positivos 0 0 0

Empates 20

Total 188

*Rangos negativos: Pacientes que disminuyeron su nivel de ansiedad, posterior a las 
sesiones de musicoterapia.                                                                                                      
*Rangos positivos: Pacientes que aumentaron su nivel de ansiedad, posterior a las 
sesiones de musicoterapia   
*Empates: Pacientes que se mantuvieron igual posterior a las sesiones de musicoterapia.
Fuente: Elaboración propia.
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s Limitaciones

Este trabajo no está exento de limitaciones. En primer lugar, el estudio revela que 
hubo 20 pacientes sin cambios en los niveles de ansiedad, ciertamente el tema 
de ansiedad engloba factores externos, por lo cual un punto importante hace re-
ferencia a la posibilidad de integrar una muestra de participantes cuya ansiedad 
sea lo más homogénea posible y sobresale el tipo de música, ya que se debe 
buscar un género estándar, para valorar en diferentes tipos de pacientes. 
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